机票住宿服务
本届展览会指定携程旅行网为差旅服务商，提供全程住宿及机票预订服务，参展客商可通过携程旅行网服务专员预订展馆周边各星级酒店，同时可享受到优惠价格。目前，携程旅行网的机票预订已覆盖各大航空公司的绝大多数航线，实现国内47个城市市内免费送票，相关细节请咨询展会服务专员。

携程旅行网（www.ctrip.com）
服务专员：符先生 、张小姐、孙小姐、吴小姐

预订电话：021-34064880转12403 

夜间预订电话：013816631513  （符先生）

传真：021-54261449

电子邮件：hbzhang@ctrip.com

为了更好服务本届参展展商，让展商从参展中获益更多，凡是参展展商通过展会服务专员订酒店或机票成功后，将可获赠携程VIP贵宾卡1张，价值365元/张，此卡在全国重点城市3000余家特惠商户可享受消费打折服务，以及特别积分奖励计划，详情请咨询展会服务专员。

携程VIP卡介绍：
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携程电子度假券介绍：
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网上连接图片（携程LOGO）：
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		携程VIP卡介绍





		



		在全国重点城市3000余家特惠商户享受消费打折服务
一卡在手，吃、喝、玩、乐、购物休闲……一网打尽！


亮出您的携程VIP卡，就可以在全国重点城市3000多家场所享受消费打折服务！
为满足您吃、喝、玩、乐、购物休闲等多方面的消费需求，携程在全国重点城市精心挑选了3000余家特惠商户，囊括餐饮（餐厅、咖啡馆、茶馆、）、娱乐（酒吧、DISCO、KTV）、健身（溜冰、攀岩、射箭、保龄球、游泳）、购物（百货公司、品牌店）、生活（租车、汽车维修）等多个领域。



您可以在这3000余家特惠商户享受贵宾级待遇，得到最大的折扣和优惠。例如：酒吧享受7-9折贵宾待遇，美容院、健身场所享受8折贵宾待遇，夜总会、DISCO享受8折贵宾待遇。（更多具体优惠，请参看各打折商户的详细介绍！）
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携程VIP卡服务内容





		拥有携程VIP卡，可享受与普通会员（卡）相同的服务： 

酒店预订服务　 机票预订服务

度假预订服务　 积分奖励 

与普通会员卡相比, 得到的更好、更多的特色服务： 

全国重点城市3000余家特惠商户享受消费打折服务 　

 HYPERLINK "http://www.ctrip.com/Merchant/" \l "002" 客户服务享受优先权　　特别积分奖励计划
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如何获得携程VIP卡
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您可以通过如下两种不同途径获得携程VIP卡：

a、携程—环球联系展会合作限量赠送


b、积分兑换：
 
只要您是携程会员,并且积分累计超过3000分，您就可以以3000积分兑换一张价值365元的携程VIP卡。

c、 直接购买：
如果您想尽快获得携程VIP卡，享受尊贵的贵宾式待遇，也可以通过现金或汇款直接购买。
售价：365元/张 
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常见疑问解答
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携程VIP卡会过期吗？有效期是多长时间？
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为了答谢会员们对携程的支持，携程VIP卡已经不设有效期限。
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携程VIP卡在哪些地方可以打折？
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特惠商户名录，请上网查询并下载，或联系客服部索取携程定期发行的特惠商户名录手册。
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如果持有携程VIP卡，到特惠商户得不到打折怎么办？
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如果您在携程的特惠商户消费，在我方承诺的范围内打折遭到拒绝后，请您开具发票，请持当日消费明细帐单，并尽量在10日内拨打携程客户服务热线（800-820-6666）进行投诉。证实您在结帐前出示了您的VIP卡，我们将正式受理您的投诉。正式受理您的投诉后，会在2个工作日内为您解决。如果您投诉的日期超过了我方承诺解决投诉的日期范围，我们仍会处理您提出的投诉，但将无法退还您折扣差价。
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积分奖励计划





		
您在轻松享受携程订房、订票的便利和实惠之余，还可得到相应积分奖励，兑换丰富奖品。积分越多，奖品越丰厚！ 名片夹、 CD包、钥匙包、数码相机、新款时尚手机……
还有意外惊喜哦！
详情，请参见携程积分奖励规则、申请兑现奖品……
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客户服务享受优先权





		在同等条件下，贵宾优先！携程贵宾将比普通会员享有优先接听电话、优先处理订单、优先进行投诉等等的优先权！
 
电话优先：


在您进行电话预订排队等候时，携程call-center（电话呼叫中心）将第一时间优先接听您的电话。


预订优先：


在您预订酒店进行确认时，携程酒店预订部将在第一时间优先处理您的订单。



投诉优先：


如果您在预订和消费过程中，有任何意见和建议，可以立即与携程客户服务部联系，客户服务部将第一时间优先倾听您的心声。








★想了解关于携程VIP卡更多的内容，可登陆携程旅行网（www.ctrip.com）查询或致电我们咨询.


携程旅行网（www.ctrip.com）

联系人：符先生      张小姐

地址：上海市福泉路99号


电话：（021）34064880-12403


传真：（021）54261449 

E-MAIL：hbzhang@ctrip.com
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携程旅行网度假产品介绍
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携程倡导自由享受与深度体验的度假休闲方式，为会员提供自由行、海外团队游、半自助游、自驾游、签证、自由行PASS等多种度假产品。其中，自由行产品依托充足的行业资源，提供丰富多样的酒店、航班、轮船、火车、专线巴士等搭配完善的配套服务，现已成为业内自由行的领军者；海外团队游产品摈弃传统团队走马观花的形式，以合理的行程安排和深入的旅行体验为特色，正在逐步引领团队游行业新标准。

目前，携程旅行网已开拓11个出发城市，拥有千余条度假线路，覆盖海内外200余个度假地，月出行人次过万人，是中国领先的度假旅行服务网络。 
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 本次赠送的携程卡，内含100元度假产品专用限额电子抵用券，有效期截止2007年12月31日，以此卡卡号和密码订购携程度假产品，可用本券来冲抵相应的金额。使用金额的限制规定详见携程各度假线路。
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度假电子抵用券可冲抵携程度假产品部分或全部金额。每张抵用券只可使用一次，不可找零，不得转让，不能兑换现金。
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   ★以下方式可获得度假电子抵用券：
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携程—环球联系展会合作限量赠送

第八届中国国际流体机械展网上预登记观众，至展会现场可免费获赠内含100元度假产品抵用券携程卡一张，可在携程旅行网（www.ctrip.com）“个人信息－积分管理”中的“抵用券”中查看抵用券信息（包含金额、有效期、使用范围、限额/不限额等）。
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 积分兑换抵用券



    使用携程产品后累计的积分可用来兑换抵用券， 在“个人信息－积分管理”的“申请兑换奖品”选择进行兑换，兑换成功后将扣除相应的积分。
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您可以通过我们的全国免费预订电话800-820-6666-4度假产品部预订线路时使用， 如果您所在地没有开通800电话，请拨打400-820-6666进行预订。
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如果您方便上网，欢迎您登陆携程旅行网（www.ctrip.com）进行在线预订，凡是在网上进行的度假产品预订，基本积分会是电话预订的两倍。在选择付款方式这一步会有抵用券的选项，您在兑换金额前打勾选择即可，系统会自动显示扣除抵用券的金额。

★关于度假抵用券更多的服务内容，可登陆携程旅行网（www.ctrip.com）查询或致电我们咨询。







携程旅行网（www.ctrip.com）

联系人：符先生     张小姐

地址：上海市福泉路99号

电话：（021）34064880-12403


传真：（021）54261449 

E-MAIL：hbzhang@ctrip.com
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